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इंटरमीडियरीज़ वह एंटटटीज़ होती हैं जोकि दसूरे व्यक्ततयों िी ओर से िेटा स्टोर या ट्ांसममट िरती है। इनमें इंटरनेट या टेलीिॉम सर्विस 
प्रोवाइिसि, और ऑनलाइन मािेट प्लेस शाममल हैं। 2008 में इनफॉरमेशन टेतनोलॉजी एतट में संशोधन किया गया था ताकि इंटरमीडियरीज़ 
िो थिि पाटी इनफॉरमेशन आटद िी जवाबदेही से छूट दी जा सिे। इसिे बाद एतट िे सेतशन 79 (2) िे अतंगित आईटी (इंटरमीडियरीज़ िे 
मलए मागिदशिि) ननयम, 2011 बनाए गए थे। इनमें यह बताया गया था कि इस छूट िो हामसल िरने िे मलए इंटरमीडियरीज़ िो किन 
ननयमों िा पालन िरना जरूरी है।1   
2018 में सोशल मीडिया प्लेटफॉर्मसि िे दरुुपयोग िे िारण भड़िी टहसंा पर संसद में चचाि हुई।2 तब इलेतट्ॉननतस और इनफॉरमेशन टेतनोलॉजी 
मंत्रालय ने िहा था कि इन चनुौनतयों से ननपटने िे मलए वह इंटरमीडियरीज़ िे मागिदशिि ननयमों में संशोधन िी योजना बना रहा है। मंत्रालय 
ने अब 2011 िे ननयमों पर संशोधन मसौदे िो जारी किया है। यह इंटरमीडियरीज़ िे मलए जरूरी ननयमों िे अनपुालन में सशंोधन िरता है।3 

प्रमुख विशेषताए ं

 प्रततबंधित शे्रणणयां: ननयमों में प्रत्येि इंटरमीडियरी से अपेक्षा िी गई है कि वह प्रयोग िी शतों िो पक्ललश िरेगा। इन शतों में 
यूजसि िो िुछ खास किस्म िे िंटेंट िी होक्स्टंग िरने से प्रनतबंधधत किया गया है क्जसमें ऐसा िंटेंट भी शाममल है जोकि बहुत 
अधधि हाननिारि या अश्लील है। मसौदा इनफॉरमेशन िी एि नई शे्रणी िो प्रनतबंधधत िरता है जोकि  ‘साविजननि स्वास््य या 
सुरक्षा’ िो खतरा पहंुचता है और इसमें मसगरेट या तंबािू उत्पादों िा प्रमोशन या अल्िोहल और ननिोटटन सटहत मादि पदाथों 
िा उपभोग शाममल है।  

 कंटेंट को हटाना: इंटरमीडियरी िो अदालत िा आदेश ममलने पर या सरिार िी अधधसूचना पर गैरिानूनी िंटेंट िो हटाना होगा। 
ये िारिवाई भारत िी सपं्रभुता, सुरक्षा और देश िी व्यवस्था, इत्याटद से सबंंधधत हैं। इंटरमीडियरी िो 24 घंटे िे अंदर इस िंटेंट 
िो हटाना होगा। इसिे अनतररतत इंटरमीडियरी िो टेतनोलॉजी बेस्ि ऑटोमेटेि टूल्स लगाने होंगे ताकि गैरिानूनी िंटेंट िो 
धचक्हहत किया जा सिे और उसे पक्ललि एतसेस से हटाया जा सिे। 

रूल्ि एंड रेगुलेशंि ररव्यू  

ड्राफ्ट इनफॉरमेशन टेतनोलॉजी [इंटरमीडियरीज़ िे मलए मागिदशिि (संशोधन) 
ननयम] 2018  
तनयमों की मुख् य विशेषताएं  

 इंटरमीडियरीज़ िे मलए मागिदशिि ननयम, 2011 में इंटरमीडियरीज़ से यह अपेक्षा िी गई है कि वे यूजसि िो अपने प्लेटफॉमि 
पर िुछ िंटेंट होस्ट िरने से प्रनतबंधधत िरेंगे (जैसे अश्लील िंटेंट)। ड्राफ्ट ननयम इनफॉरमेशन यानी िंटेंट िी उस नई शे्रणी 
िो प्रनतबंधधत िरते हैं जोकि ‘साविजननि स्वास््य या सुरक्षा िो खतरा पहंुचाता है।’   

 इंटरमीडियरीज़ िो 72 घटें िे अंदर सरिारी एजेंसी िी मदद िरनी होगी। इसिे अनतररतत उहहें अपने प्लेटफॉमि पर 
इनफॉरमेशन िे ऑररक्जनेटर िी टे्मसगं िो एनेबल िरना होगा।  

 इंटरमीडियरीज़ िो टेतनोलॉजी बेस्ि ऑटोमेटेि टूल्स लगाने होंगे ताकि गैरिानूनी इनफॉरमेशन िो धचक्हहत और पक्ललि 
एतसेस से हटाया जा सिे। इसिे अनतररतत 50 लाख से ज्यादा यूजसि वाले इंटरमीडियरीज़ िो भारत में िंपनी बनानी होगी।   

प्रमुख मुद्दे और विश् लेषण   

 इंटरमीडियरीज़ से अपेक्षा िी गई है कि वे उस िंटेट िे पक्ललिेशन िो प्रनतबंधधत िरें जोकि साविजननि स्वास््य या सुरक्षा 
िो खतरा पहंुचाता है। इससे अनुच्छेद 19 (1) िे अंतगित अमभव्यक्तत िी स्वतंत्रता िा उल्लंघन हो सिता है।  

 इंटरमीडियरीज़ से अपेक्षा िी गई है कि गैरिानूनी िंटेंट िे एतसेस िो हटाने िे मलए वे ऑटोमेटेि टूल्स िा इस्तेमाल िरें। 
यह हाल िे सवोच्च हयायालय िे फैसले िा र्वरोधाभासी है। 

 50 लाख से ज्यादा यूजसि वाले इंटरमीडियरीज़ िो भारत में िंपनी बनानी होगी। लेकिन यह अस्पष्ट है कि इस संख्या िो 
िैसे िैलिुलेट किया जाएगा। इसमलए इंटरमीडियरी िे मलए यह पता लगाना मुक्श्िल होगा कि इस प्रावधान िे अंतगित तया 
उसिे मलए भारत में िंपनी बनाना जरूरी है।  
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 िहायता: इंटरमीडियरीज़ िो 72 घटें िे अंदर सरिारी एजेंसी (िानूनी आदेश िे आधार पर) िी मदद िरनी होगी। इसिे 
अनतररतत उहहें अपने प्लेटफॉमि पर इनफॉरमेशन िे ऑररक्जनेटर िी टे्मसगं िो एनेबल िरना होगा। 

 पंजीकृत भौततक उपस्थितत: िुछ इंटरमीडियरीज़ िो िंपनी एतट, 2013 िे अंतगित भारत में िंपनी बनानी होगी। ये वे 
इंटरमीडियरीज़ हैं, क्जनिे यूजसि 50 लाख से ज्यादा हों या जैसा सरिार द्वारा अधधसूधचत किया जाए। भारत में उहहें स्थायी 
िायािलय भी बनाना होगा और ऐसे अधधिाररयों िा नाम ननटदिष्ट िरना होगा जो सरिारी एजेंमसयों से समहवय स्थार्पत िरेंगे।    

प्रमुख मुद्दे और विश् लेषण 

साविजननि स्वास््य िो खतरा पहंुचाने वाले िंटेंट पर प्रनतबंध से अमभव्यक्तत िी स्वतंत्रता िा उल्लंघन संभव 

ननयमों में प्रावधान है कि इंटरमीडियरी िो अपने यूजर एग्रीमेंट में िुछ र्वशेष प्रिार िे िंटेंट िे पक्ललिेशन पर प्रनतबंध लगाना 
होगा। मसौदा ननयम ऐसी इनफॉरमेशन िी नई शे्रणी िो प्रनतबंधधत िरता है जो ‘साविजननि स्वास््य या सुरक्षा’ िो खतरा पहंुचाती 
हो। इससे संर्वधान िे अनुच्छेद 19 (1) (ए) िा उल्लंघन हो सिता है जोकि स्वतंत्र होिर बोलने और अमभव्यक्तत िे अधधिार िी 
गारंटी देता है। अनुच्छेद 19 (2) में उन छह र्वषयों िा उल्लेख है क्जनिे आधार पर इस स्वतंत्रता पर रोि लगाई जा सिती है। 
इसमें साविजननि व्यवस्था और राष्ट्ीय सुरक्षा शाममल है। 
इनफॉरमेशन िी नई शे्रणी, जो ‘साविजननि स्वास््य या सुरक्षा’ िो खतरा पहंुचाती है, अनुच्छेद 19 (2) िी शतों िा पूरा नहीं िरती। 
सवोच्च हयायालय ने स्पष्ट किया था कि साविजननि सुरक्षा िो खतरा (क्जसे साविजननि स्वास््य िे तौर पर पढा गया है) 
अमभव्यक्तत िी स्वतंत्रता पर रोि लगाने िा आधार नही ंहो सिता। हयायालय ने िहा था कि अमभव्यक्तत िी स्वतंत्रता पर रोि िो 
अनुच्छेद 19 (2) िे अंतगित ननटदिष्ट र्वषयों से सबंंधधत होना चाटहए।4  एि दसूरे फैसले में सवोच्च हयायालय ने स्पष्ट किया था कि 
अमभव्यक्तत पर रोि से संबंधधत िानून िो इस प्रिार तैयार किया जाना चाटहए (नैरोली टेलिि) कि वह मसफि  उसी पर प्रनतबंध लगाए 
जो बहुत जरूरी हो। तभी यह तिि सगंत होगा।5   

इंटरमीडियरीज़ से िंटेट िो धचक्हहत िरने और हटाने िी अपेक्षा िरना अनुधचत  

मसौदा ननयमों में यह प्रावधान है कि इंटरमीडियरीज़ िो टेतनोलॉजी बेस्ि ऑटोमेटेि टूल्स लगाने होंगे ताकि गैरिानूनी इनफॉरमेशन 
या िंटेंट िो धचक्हहत और पक्ललि एतसेस से हटाया जा सिे। यह प्रावधान हाल िे सवोच्च हयायालय िे फैसले िा र्वरोधाभासी है।5 

2015 में सवोच्च हयायालय ने इनफॉरमेशन टेतनोलॉजी एतट, 2000 िे सेतशन 73 (3) (बी) िी जांच िी थी। इस प्रावधान में 
इंटरमीडियरीज़ से यह अपेक्षा िी गई थी कि वे यूजसि िे आग्रह पर िुछ किस्म िे िंटेंट िो हटाए या उसिे एतसेस िो डिसेबल िर 
दे। सवोच्च हयायालय ने िहा था कि िंटेंट िी मात्रा िो देखते हुए इंटरमीडियरीज़ िे मलए यह मुक्श्िल होगा कि वे प्रत्येि आइटम 
िी वैधता पर फैसला िरें। उसने इस प्रावधान िी व्याख्या इस तरह िी थी कि िंटेंट िो तभी हटाया या डिसेबल किया जाए, अगर: 
(i) हयायालय या सरिार िा आदेश हो, और (ii) आदेश संर्वधान िे अनुच्छेद 19 (2) िे अंतगित उक्ल्लखखत रोि (जैसे राष्ट्ीय सुरक्षा 
और साविजननि व्यवस्था) से सबंंधधत हो।5  

ननयमों िे मसौदे में इंटरमीडियरीज़ से यह अपेक्षा िी गई है कि वे ‘गैरिानूनी िंटेंट’ िो धचक्हहत िरने और उसिे एतसेस िो हटाने 
िे मलए ऑटोमेटेि टूल्स र्विमसत िरेंगे। यह शति उपररमलखखत प्रावधान िे समान है क्जसिी व्याख्या सवोच्च हयायालय ने िी थी।  

50 लाख से ज्यादा यूजसि वाले इंटरमीडियरीज़ से पंजीिरण िी अपेक्षा 
मसौदा ननयमों में यह प्रावधान है कि इंटरमीडियरीज़ िंपनी एतट, 2013 िे अंतगित भारत में िंपनी बनाएं। ये वे इंटरमीडियरीज़ हैं, 
क्जनिे यूजसि 50 लाख से ज्यादा हों या जैसा सरिार द्वारा अधधसूधचत किया जाए। ननयमों में यह अस्पष्ट है कि यूजसि िी संख्या 
िो िैसे िैलिुलेट किया जाएगा। उदाहरण िे मलए यूजसि िो अलग-अलग तरीिों से िैलिुलेट किया जा सिता है, जैसे इंटरमीडियरी 
िे प्लेटफॉमि पर पंजीिृत यूजसि िी संख्या, रोजाना एक्तटव यूजसि िी संख्या या इंस्टॉलेशसं िी संख्या। यूजसि िी संख्या िो ननधािररत 
िरने िे मलए स्पष्ट प्रकिया न होने पर इंटरमीडियरी िे मलए यह पता लगाना मुक्श्िल होगा कि तया उसने 50 लाख िी सीमा पार 
िर ली है और इसमलए उसिे मलए भारत में िंपनी बनाना जरूरी है। 
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रूपेण या आंमशि रूप से गैर व्यावसानयि उद्देश्य िे मलए पनुःप्रयोग या पनुर्वितरण किया जा सिता है। ररपोटि में प्रस्तुत र्वचार िे मलए अतंतः लेखि या लेखखिा उत्तरदायी 
हैं। यद्यर्प पीआरएस र्वश्वसनीय और व्यापि सचूना िा प्रयोग िरने िा हर संभव प्रयास िरता है किंतु पीआरएस दावा नहीं िरता कि प्रस्तुत ररपोटि िी सामग्री सही या पणूि 
है। पीआरएस एि स्वतंत्र, अलाभिारी समहू है। ररपोटि िो इसे प्राप्त िरने वाले व्यक्ततयों िे उद्देश्यों अथवा र्वचारों से ननरपेक्ष होिर तैयार किया गया है। यह सारांश मलू रूप 
से अगें्रजी में तैयार किया गया था। टहदंी रूपांतरण में किसी भी प्रिार िी अस्पष्टता िी क्स्थनत में अगें्रजी िे मलू सारांश से इसिी पकु्ष्ट िी जा सिती है। 

Rule 3(9) 

ननयम 
3(2)(जे) 

ननयम 3(9) 

ननयम 3(7) 
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